
こんな人も

働いて

います！

この会社に教えてもらったよ！

CHECK!
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こんな人も

このお仕事に
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高
こ う

知
ち

トヨタ株
か ぶ し き が い し ゃ

式会社ディーラーの営
え い

業
ぎょう

スタッフ
26 高知でくらす皆

みな

さんの毎日を車で支える会社

営業スタッフは、新車や中古車の販
はんばい

売を中
心に、点検のご案内や納

のうしゃ
車準備、お店の情

報発信などをおこないます。お客様にぴっ
たりの車を提案するため、車の知識だけで
なく、様々な情報を集めて会話の幅

はば
を広げ

ることも大切な仕事です。高知では車がく
らしに欠かせないため、人々の生活を支え
る役

やくわり
割もになっています。お客様から「ま

たお願いしたい」と頼
たよ

りにされることが、
大きなやりがいにつながっています。

お客様に寄りそってカーライフをサポートします！

会社見学 出張授業

お客様の話を聞きながら、生
活に合った車を提案する仕事
です。新しい車に乗る楽しさ
をイメージしてもらい、長く
安心して使える車を紹

しょう
介
かい
しま

す。

お客様に車をおわたしする準
備をします。洗

せんしゃ
車やナンバー

の登録、用品の取り付け手配
などをし、お客様が楽しみに
している一台を最高の状態で
おわたしします。

車の点検時期をデータで管
理し、お客様へご案内しま
す。一人ひとりに合った方法
で連

れんらく
絡をし、車のトラブルを

防ぐ大切な仕事です。

お客様を笑顔でおむかえ
し、ドリンクの提

てい
供
きょう
をした

り、電話対応をしたりしま
す。お店の顔として、気持
ちよく過ごせる環

かん
境
きょう
づくり

を支えています。

車屋さんですが、実は携
けいたい
帯

の販
はんばい
売代理店業もおこなっ

ています。車の点検を待つ
間に、機種変

へんこう
更や料金の

相談にも対応しています。

地
ち
域
いき
の皆

みな
さんにわたしたちの会社のこと

をもっと知ってもらうため「KTG ホール
ディングス車

くるま
座
ざ
」として毎年よさこい祭

りに参加しています。営業やエンジニア、
受付スタッフなど、会社のみんなで力を
合わせておどることで、社員同士の交流
も深めています。

車の点検や修理をおこな
い、安心して車に乗れるよ
うにする仕事です。整備後
はお客様へ説明をおこな
い、車を長く快適に使うた
めの提案もしています。

車の展
てん
示
じ
販
はんばい
売や試乗体験、

職業体験といった野外イベ
ントから、店

てん
舗
ぽ
での来店イ

ベントまで、お客様に楽し
んでもらえる企

き
画
かく
をおこな

っています。

SNSを使って、イベントのお
知らせや車の情報を発信して
います。スタッフの紹

しょう
介
かい
など

もおこない、お店をもっと身
近に感じてもらえるよう工夫
しています。

ディーラーの営
えい

業
ぎょう

スタッフってどんなお仕事をしているの？

高
こう

知
ち

トヨタ株
かぶしきがいしゃ

式会社はこんな仕事をしています

車の販
はんばい

売

新しい車をお客様にわたす準備

車の点検のご案内

SNSでお店や車の情報発信

CHECK! 高知の夏のイベント「よさこい祭り」に毎年参加しています！　

この会社に教えてもらったよ！

高知市北御座3-39　TEL／088-885-1581

設立／2026年4月　従
じゅう

業
ぎょう

員
いん

数
すう

／450名　

受付・ショールーム

携
けいたい

帯販
はんばい

売

エンジニア

イベント開
かいさい

催

■ ショールームスタッフ　■ エンジニア　■ 事務職　

人と話すことや接客が好きで、その強みを活かせる仕事がしたいなと思っていました。会社説明会で
出会った社員の皆

みな
さんの明るさやふんいきにも魅

み
力
りょく

を感じたので入社を決めました。

要相談 要相談InstagramHP


